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EVOLUTION EN 10 ANS
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FIDELISATION ET RENOUVELLEMENT

Mouvement et renouvellement

Abandons Golfeurs Recrutement
golfeurs 2023 existants et renouvelés nouveaux golfeurs




FIDELISATION ET RENOUVELLEMENT

Abandon

L’AGE DU PRATIQUANT EST UN FACTEUR PREPONDERANTDANS L’ABANDON
Le risque d’abandon est x3 pour un pratiquant qui aentre 19 et 29 ans comparé a un pratiquant qui a entre60 et 69 ans

35%

75659
COLEEURS | 2%
DE2023" + 17%

15% TAUX MOYEN

@@U @NT D’ABANDON

10%

ABANDONNE

0%
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Taux d’'abandon en 2024 (des golfeurs de 2023) par tranche d’age
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FIDELISATION ET RENOUVELLEMENT

Parcours des nouveaux golfeurs

SUR 100 NOUVEAUX GOLFEURS ik

23 abandonnent la pratique du golf AV

18 abandonnent Ia pratique du golf [IPEVAS

10 abandonnent la pratique du golf AL

51 ONT — LEURS RAISONS

, des 3 premiéres LE MANQUE DE TEMPS
ABANDONNE années LA DIFFICULTE DU JEU
LE GOLF LA CONVIVIALITE
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UNE NOUVELLE

1.

MAXIMISER
L'INTEGRATION

Notre recommandation :
Concentrer nos efforts sur la phase
la plus déterminante (les 3
premiéres années) dans la vie des
pratiquants.

La ou tout se joue.

ffgolf® | 14



UNE NOUVELLE STRATEGIE
1. MAXIMISER L'INTEGRATION

Licenciés de 0 a 3 ans
Licenciés de 0 a 3 ans et plus

Ceux qui peuvent aller chercher
les abandonnistes

N ti t Abandonnistes potentiels
on pratiquan 3 cibles (0-12 mois de licence /

Zone plutét proche des Golfs Non licenciés, joueurs
(20 min) occasionnels, joueurs en fin de

process de découverte

12-36 et au-dela)
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UNE NOUVELLE

2.

ELARGIR
NOTRE SPECTRE
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UNE NOUVELLE STRATE

. : ‘ . ; ‘{
"Le Golf (et donc la federation) a besoin de s’ouvrir
et se mettre en posture d’accueil de nouveau

pratiquants|

La ffgolf dojt montrer des signes d'ouverture et
accueillir les nouveaux pratiquants avec
enthousiasme et envie

ers une posture de



UNE NOUVELLE

3.

ACCOMPAGNER
LES CLUBS DANS
LEUR VISIBILITE
ET ATTRACTIVITE
EN LOCAL

9_ .- 4’/ .\"
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UNE NOUVELLE STRATEGIE I e

Une stratégie

/Le recrutement de nouveaux pratiquants est efficace\
lorsqu’une offre de pratique de proximité est :
# Disponible
) Visible
¥ Accessible et accueillante

Les clubs ont un réle majeur dans la communication
Quprés des non réfractaires et des nouveauxentrants/

Notre strategie : /
VOUS accompagner

dans cette mission

ffgolf” | 19
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CONTENUS 2025

Une offre adaptee a la nouvelle
Strafegie markelting
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Une offre adaptee a la nouvelle strategie
markefing

Nouvelle orientation
stratégique

Un community management plusso
@ friendly , avecune ligne éditoriale et
contenus plus légers .

Des canaux plus adaptés,TikTok, Twitc

Nouvelle offre de
contenus

ffgolf® | 23



Des réeseaux socliaux
performants
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. r4eFBo0K

La passion
et l'actualiteé du golf

La plateforme nZ& des
licenciés et fans de golf.
Elle permet a la ffgolf de

communiquer avec un

public averti, exigeant,
de garder le contact
avec une cible déja
conquise.

TIKTOK & TWITCH

Je découvre le golf

Le point de contact de
la ffgolf avec un
nouveau public, non-
golfeur ou débutant. La
plateforme qui fait
découvrir le golf au
grand public, casse les

idées recues sur le golf,

change 'image du
sport.
Fun, ludique et simple
(dans laforme et le
contenu).

FFGOLF.TV

Ma pratique, mon loisir

Tout le golf.

INSTAGRAM

Le golf, un mode
de vie

La plateforme des
amateurs de sport et
d’art de vivre. Le lieu
pour voir comment le

golf est réellement vécu
et consommé au
quotidien, en traversant
ses différentes facettes
: parcours, clubs,
pratique, amusement...

LINKEDIN

La voix fédérale

La plateforme
de communication
officielle. On y célebre
notamment les succes.

NEWSLETTER

Le lien direct avec les pratiquants

Le journal de la fédération :
contenus, services, avantages.

YOUTUBE

Le meilleur du golf

La plateforme

X/ THREADS

La passion
et l'actualité du golf

L’information, chaude ou

du divertissement au froide, pure
sens large, ciblant en et simple.
priorité des golfeurs
déja ancrés dans leur
pratique.
FFGOLF.ORG

Le hub de tous les golfeurs

L’information et la communication officielle. Des
contenus accessibles a tous les profils de joueurs.
La prise de licence.



Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
Recrutement : TikTok et Instagram
IG : compétiteurs et loisirs
Newsletter : potentiellement NL dédiée aux 0-3 ans
ffgolf.org : prise de licence, doit donner envie
60% objectifs prioritaires, 40% cible habituelle


Une nouvelle grille pour
ades nouveaux contenus
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Une nouvelle grille pour des nouveaux contenus

Grille vidéos 2025- Meta / YT / ffgolf tv

ACADEMIE

LIFESTYLE
DEBUTER
CHAMPIONS

MATERIEL

RSE

FEDERATION

ffgolf® | 27

DEBUTANTS / NOUVEAUX GOLFEURS 03 ANS

Pére et fils

12 péchés
Capitaux

Sur le pouce

Le golf pour
Les nuls

Petits
Champions

Le matos
Pour tous

Décryptage

Santé
J. Mohamed

Break

Famille

Vie des clubs

Inside
Débutant

Jeux

Initiative

Drobles
De dames

Eléments
perturbateurs

Portraits
De golfeurs

Bonne
Conduite

Jouez malin

Facile

Sortie
de secours

Mon corps
De golfeur

Golf
De la semaine

Interviews

Le coin matos

Reportage

FANS

Golf avec
Les stars

Bien putté

Golf trotter

Une partie avec

Live P.Grizot

Smartphone

Compétitions



et tu sais pas
comment faire ?

ffgolf® | 28
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Tu debutes au golf et
tu veux savoir de quoi t'as :
- besoin pour commencer ?

ffgolf” | 30




DESTOCKAGE
OCcAsIONT
DEPOT-v" ;
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D)

SERVICING

Un service clé en main
Un soufien financier a nos clubs

ffgolf® | 32



Un service clé en main

Kit Communication personnalisé

VOUSaider a déployer une communication simple, impactante
et a 'image de votre club

Un kit de communication print et digital pour
< , vous faire connaitre etséduire les

prospects de votre zone de chalandise

ffgolf” | 33



Un service clé en main

Kit Communication personnallisé

'/ Ses cibles
0 Le club commande  Son message
Son contenu

® La ffgolf crée Des flyers et affiches
fnglf (et apporte des conseils Des banderoles et panneaux
sur demande) Des visuels réseaux sociaux
VOTRE KIT CLEEN-MAIN
Livré dans votre club
Prét a étre déployé autour de chez vous

ffgolf” | 34



' JOURNEES

PORTES
OUVERTES

LE GOLF:
PARTAGE, NATURE
ET PLAISIR

WEEK-ENDS PORTES OUVERTES
12 ET 13 AVRIL - 30 ET 31 AOOT
DECOUVREZ VOTRE NOUVEAU SPORT PREFERE !

JOURNEE GOLF DECOUyERTE
DIMANCHE 13 AVRIL DE 9H A 17H
INITIATION GRATUITE

GOLF BLUEGREEN
LE CROISIC

INITIATION GRATUITE

INSCRIPTION
02 40 2314 60




Un soutien financier

Programme prospection locale

NOUS portons financierement A VOS COTES,
vos INVESTISSEMENTS et vos ACTIONS
de RECRUTEMENT DE NOUVEAUX PRATIQUANTS

O— = — €

Pour faire connaitre votre 50% de vos
club et votre offre pour investissements
essayer et débuter le golf CEISERITE )

ffoolf®
ffoolf” | 36



MERCI/



SOMMAIRE

3 — LA TRANSITION ECOLOGIQUE



’ 3—LA TRANSITION ECOLOGIQUE

A LES ORIENTATIONS STRATEGIQUES DE
“ LA MANDATURE 2025-2028

DTE
B3, ENVIRONNEMENT
ACTIONS OPERATIONNELLES 2025

L'EVOLUTION DES METHODES
@D D'ENTRETIEN DES PARCOURS EN l

CONSERVANT LA QUALITE DES
SURFACES DE JEU
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LES ORIENTATIONS STRATEGIQUES
DE LA MANDATURE 2025-2028

ffgolf® | 40 ,



N 4
o

NOS ORIENTATIONS STRATEGIQUES DE TRANSITION ECOLOGIQUE

SYLVIANNE VILLAUDIERE
VICEPRESIDENTE DE LAFGOLFEN CHARGE DE LA TRANSITION ECOLOGIQUE

ffoolf”




»)
LES GOLFS FACE A DE NOUVEAUX ENJEUX POUR LEUR AVENIR

CHANGEMENT CLIMATIQUE
Secheresses— inondations - tempétes

ANTICIPER ATTENTES SOCIETALES FORTES
ET ACCELERER #  Sport - Nature — Santé - Biodiversité
LA TRANSITION
RESTRICTION DES RESSOURCES ECOLOGIQUE

Energies— eau - alimentation N

AGIR
DANS NOS GOLFS

\ RENFORCEMENT REGLEMENTAIRE

Loi phyto — loi sur I'eau— étude d 'impacts

UNE DEMARCHE DURABLE ET RESPONSABLE PERMET D’ABORDER LE DEVELOPPEMENT DES GOLFS SEREINEMENT *

ffgolf” | 42 -



Commentaires du présentateur
Commentaires de présentation
SV On air


Aurélien Boutaud
Natacha Gondran

Déréglement Nouvelles entités

climatique Chim_iques dans
l'environnement

Les limites
planétaires

Disparition de la ' D i
isparition estruction de e
biodiversite la couche dozone F

LIMITES
PLANETAIRES

Changement de Aérosols dans
destination l'atmospheére
des sols

(Non quantifiée)

Perturbatia

Acidification
des océans

Perturbation des cycles
de l'azote et du
phosphore




CHANGEMENT CLIMATIQUE

INTRODUCTION D'ENTITES,
ARTIFICIELLES

LES
FRONTIERES
PLANETAIRES

A

./ POLLUTION
PRELEVEMENTS

CHANGEMENT D'OCCUPATION DU SOL

STOCK DE RESSOURCES GEOLOGIQUES

LEGENDE
. transgressée
proche d'étre atteinte

respectée globalement

0 inconnue

«—— Interaction

__» Relation directe (cause a effet)
Relation/Interaction indirecte ou probable

. Processus, espéce ou substance clé

. Supprimé
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TRANSITION ECOLOGIQUE :

TROIS AXES PRIORITAIRES FFGOLF 2025/2028

LA GESTION DURABLE
DE L’EAU

g e /a4

e —

_ RS

LA PRESERVATION & LA VALORISATION
DE LA BIODIVERSITE

L’ENTRETIEN DURABLE
DES PARCOURS

TR\

Ly

¥z e
C?ﬁ

730 golfs en France - prés de 449‘ GOthenclés et 800 000 prathuants

‘\ -

\"

.‘. _‘;.,' .4)‘ ~-‘-.;J.
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B
DTE

ENVIRONNEMENT
ACTIONS OPERATIONNELLES 2025

ffgolf® | 47 ,



I LES ACTIONS MAJEURES 2025 AU SERVICE DES GOLFS

AGRONOMIE

Suivi du cadre réglementaire de
la Loi Labbé et de I'eau

Diagnostic stratégique de
I'entretien durable des parcours

SuiviPlatform.Golf

Informer & Accompagner les golfs
Appui opérationnel de SPOR&D
Suivi des projets expérimentaux
Suivides GTtechniques de 'EGA

et de laréglementation
européenne

ffgolf” | 48

EAU

Accompagnement du
Programme Sobriété Eau pour la
filiere golf

Partenariat avec les Agences de
Feau pour apporter des aides
financiéres aux projets de golf

Déploiement des projets de
REUT/ REUSEdans les golfs

Suivi de l'application du Gestion
Sécheresseet de la
réglementation sur 'usagede
'eau

BIODIVERSITE

Pérennisation du Développement
du Label Golf pour la Biodiversité

Déploiement du Programme Golf
pour la Biodiversité au niveau
Européen

Production de livrable Bilan et
Données sur le Golf & la
Biodiversité en partenariat avec
le MNHN

Partages d’expériences et
d’expertises avec les fédérations
européennes de Golf et des

autres disciplines sportives




, 3—LA TRANSITION ECOLOGIQUE

AGREF

INSTITUT ECOUMENE
GOLF & ENVIRONNEMENT

L ‘evolution des methodes d’entretien
des parcours de golf en conservant la
qualite des surfaces de jeu

ffgolf” | 49



Remy DORBEAU
Président de TAGREF



LE GOLF EST UN SPORT DE PRECISION

FACE AUXDEFIS CLIMATIQUES, Ba e, .
AUX REGLEMENTATIONS B
ENVIRONNEMENTALES ET A LA
HAUSSE DES COUTS, LES
METHODES TRADITIONNELLES
D’ENTRETIEN NE SONT PLUS
PERENNES.

PROPOSER DES SOLUTIONS
MAIS SON ENTRETIEN DOIT

) INNOVANTES PERMETTANT DE
EVOLUER POUR S’ADAPTER REDUIRE L’IMPACT
AUXENJEUX ECOLOGIQUE ET LES COUTS,
ENVIRONNEMENTAUXET TOUT EN MAINTENANT DES
ECONOMIQUES. SURFACES DE JEU DE QUALITE.

ffgolf” | 51



Les défis actuels de I'entretien des parcours de golf

CONSOMMATION D’EAU

K PESTICIDES

% FERTILISANTS AZOTES

V‘;.Q BIODIVERSITE MENACEE

ffgolf” | 52

ARRETES PREFECTORAUX DE
RESTRICTION (2006)

CONCURRENCE SUR LA RESSOURCE

LOI LABBE - FRANCE (2025)
SUD / SUR - UE (2009-.....)

LOI CLIMAT - FRANCE (2027)
FARM TO FORK - UE (2021 - ....)

LOI RECONQUETE FRANCE (2016)
SANTE DES SOLS- UE (2025)

/X

platform.golf

Solution digitale
créée par la Fédération
francaise de golf
et développée avec
Platform.Garden.

ffgolf®

platform.garden 4,

A, I
’I’ Google Play

Platform.golf est un espace réserve exclusivement aux Golfs affiliés a

la ffgolf, qui vous permet de declarer et de suivre vos consommations

deau et d'intrants.



Les défis actuels de I'entretien des parcours de golf

LES HAUSSES DES COUTS D'ENFRETIEN

EAU & EAUX NON CONVENTIONNELLES / REDEVANCE +25% DEPUIS 2020
X 500 SUR LES REUT (?)

MAIN D’CEUVRE +15% DEPUIS 2021

PESTICIDES K +20% DEPUIS 2020
FERTILISANTS % + 35% DEPUIS 2020
ENERGIE Eﬂ + 39% DEPUIS 2021

ffgolf” | 53



Les défis actuels de I'entretien des parcours de golf




Des solutions innovantes pour un entretien durable

COMMUNIQUER : AVEC LES JOUEURS
ENTRETENIR : UN SYSTEME D’ARROSAGE tfonome enre25 - 35%)

CULTIVER : NUTRITION, OPERATIONS MECANIQUES, SURFACTANTS,
BIOSTIMULANTS (15 - 30%)

SOBRIETE : DIMINUER LES SURFACES ARROSEES (30%)
OPTIMISER : ETP ET BILAN HYDRIQUE (206 30%)
REDUIRE : INTRODUIRE DES GRAMINEES PLUS ADAPTEES0 - 40%)

STOCKER : TENIR COMPTE DE L’EVAPORATION (50% 100%)
RECHERCHER : SOURCES D’EAU ALTERNATIVES (50%100%)




Des solutions innovantes pour un entretien durable

REDUCTION DE L' USAGE DES PRODUITS CHIMIQUES

Inflorescence (type panicui=)
Cpillet-

Fleurons —

LA LUTTE INTEGREE

«L’APPLICATION  RATIONNELLE  DUNE  COMBINAISON DE  MESURES BIOLOGIQUES,
BIOTECHNOLOGIQUES, CHIMIQUES, PHYSIQUES, CULTURALES OU INTERESSANT LA SELECTION DES
VEGETAUXDANS LAQUELLELEMPLO! DE PRODUITS CHIMIQUES PHYTOPHARMACEUTIQUESESTLIMITE
AU STRICT NECESSAIREPOUR MAINTENIR LA PRESENCEDES ORGANISMES NUISIBLES EN DESSOUSDE

SEUIL A PARTIR DUQUEL APPARAISSENT DES DOMMAGES OU UNE PERTE ECONOMIQUEMENT
INACCEPTABLES. ».

FACTEURS VEGETAL ET SOL
ENVIRONNEMENTAUX

Evaluation du site
Evolution du climat

b

.- Nampe florale
Nouvelle Teaille I

) _ _ Feuille adulte
Feuille

Limbe:
gule
o

Connaitre les sols / graminées
Mécanisme d’optimisation

ARROSAGE
ENNEMIS ET MALADIES Capacité des systémes -

Reconnaitre les ETP/RFU

bioagresseurs Influences sur les

: » ; Influence de I'entretien plantes/ennemis
e R | £ BIOCONTROLE
Vi A R iy SR ," =3 Les solutions de STRATEGIE
Bilan 2024 des gazons de graminées biocontrole Anticipation / Prédiction
Leurs limites Les Outils d’Aide a la Décision
Epidémiosurveillance du 31 décembre 2023 au 31 décembre 2024

DETERMINER LA BONNE COMBINAISON CULTURALE
POUR AMELIORER LA RESILIENCE DES SURFACES.

Golfs Terrains de sport Hippodromes



Des solutions innovantes pour un entretien durable

MAINTENANCE RAISONNEE DES SURFACES DE JEU

DEFINIR SES EXIGENCES

ADAPTER LES HAUTEURS DE TONTE

DES OPERATIONS PERTINENTES ET OPTIMISEES POUR
UN SOL PLUS VIVANT SANS PROVOQUER DE STRESS
INUTILE

UNE APPROCHE PLUS NATURELLE DES ROUGHS.

THELESS, THEBETTER

ROBOTISATION ET DIGITALISATION



Des solutions innovantes pour un entretien durable

) Résultats de I'QE Chantilly

CREATION D’ESPACES NATURELS FAVORISANT LA FAUNE
ET LA FLORE LOCALE AU BENEFICE DES GAZONS

REDUCTION DES ZONES DE TONTE

ADAPTER LES OPERATIONS D’ENTRETIEN ET LE
CALENDRIER D’INTERVENTION

LABEL GOLF POUR LA BIODIVERSITE.




Des cas concrets

GOLF DE MASSANEoccITaNE)
40% D’ECONOMIE D’EAU :CYNODONLATITUDE 36

NOMBREUX GOLFS
20 A 30% D’'ECONOMIE / PLUS DE GES / MOINS
D'ADVENTICES
DISPONIBILITE DES JARDINIERS

ffgolf® | 59

QUELQUES EXEMPLES DE BONNES PRATIQUES

o 3

AL 3
GOLF DE CHANTILLYHAuTs DEFRANCE)
50% D’ECONOMIE D’EAU : FETUQUES OVINES

90% ECONOMIE ENGRAIS DEPUIS 25 ANS MULCHING

PONT AU GOLFRNORMANDIE)
ARROSAGE DES GREENS A L'EAU SAUMATRE EN ETE
PAS DE PP PAR VOLONTE DES MEMBRES

GOLF DE ROISSY(LE DE FRANCE)
80% DE REDUCTION DEPPS SUR FUSARIOSE : HUILES
PARAFFINIQUES ETPHOSPHONATESDE K



Mise en place et accompagnement du changement

TROUVER DES PARTENAIRES

ETAPES PROGRESSIVES
POUR INTEGRER CES
NOUVELLES METHODES :
ZONES DE TEST
DIAGNOSTIC
STRATEGIQUE

SENSIBILISATION ET
FORMATION DESEQUIPES
SUR TOUS LES SUJETS DE

LA TRANSITION

CHOISIR UN NIVEAU
D’EXIGENCE ADAPTE AUX
GOLFEURS :
PACTE D’ENGAGEMENT

KT NE

pour trou\lqr les meilleures qualités

de.gazon pour demain.

ffgolf” | 60
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RESTENT A VOTRE DISPOSITION

AGREF & ffg01f®

INSTITUT ECOUMENE
GOLF & ENVIRONNEMENT

ENVIRONNEMENT@FFGOLF.ORG
PRESIDENT@AGREF.ORG



mailto:environnement@ffgolf.org
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